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INSTiITJ1C CENTRAL
HOS-.T.5L NAS ) INICAS DA
FACULDADE DE 1iZD..INA DA UNIV_KSIDADE DF SAQ PAULOD

Hospitol AV. DR. ENEAS DE CARVALHO AGU!AR, 255
das Clinicas CEP 34C3-900, SAC) FAL'LO - BRASIL
Fmusp

Promocgao das Atividades do Centro Coordenucr da Rede Estadual de Dispensacic ue Viedicagdo de
Alto Custo (CEDMAC) — Convénio n2 19/2022.

RELATORIO DE ATIVIDADLS DESENVOLVIDAS — Janeiro/2023

I - DESCRICAO DA FXECUCAO DO OBJETO DO CONVENIO

Como descrito no objetivo do plano de trabalho do convénio celebrado, foi realizado ao longo
do més de janeiro de 2023, todo o processo assistencial dos pacientes em uso de terapia
imunobioldgicas em seguimento no Departainento de Reumatologia do HCFMUSP, desde a avaliacdo
do paciente e indicagdao do tratamento, acomnanhamento da aplicacdo dos medizamentos até o
monitoramento das fungdes de farmacovigilancia, farmacoeconomia & eficécia; através da equipe
multidisciplinar especializada e treinada para ‘'sse tipo de atendimento e disponibilizada pelo atual
convénio. Além disso, foram disponibilizadas vagas e realizados atendimentos relativos 3s aplicacées
de acido zoledrénico e avaliagdes ndo-presenciais de solicitacdes de pacientes extarnos 1o erzopo dos
pedidos administrativos de medicagdo na~ nadroiiizada. O< ndmeros de at=noyn- ¢ “ropor¢ao
de atingimento das metas propostas no plan:: dz2 trabalho estdo descritas anaiva.

Il - COMPARATIVO ENTRE AS METAS PROPOSTAS E OS RESULTADCS ALCANCADOS

Quantitativas

' META1 DESCRICAO INDICADOR DE
| ALCANCE DA META
Nidmero de atendimentos realizados (800 1347 atendimentos 168%
atendimentos por més) — Fonte: Planilha gerencisl ' _ o ;|
(Planilha de agendamento didrio - anual) META FOI ATINGIDA? Sim B
| PLANO DE AGAO: Nao se anli 2 '
META 2 l DESCRICAO | WDIC/.DOR DE
. BLWANTEDANETA
|
Economia de frascos de medicamentos infusionais Infliximuie - 294,370 = 70,5% Inflisimale —127%
com dose por quilo de peso (infliximabz, tocilizuniatbs — Toctiuiehe- 105041350 = 24,4% ‘i thzar = .0 - 148%
e belimumabe) em 15% — Fonte: Planilha geren-ia!  Belimumabe* - 464/56¢- '9,3% i Boliruamsne- 122%
(Planilha de agendamento diario - anual). Férmuia:
Economia (%) = [1-(Frascos utilizados / Frascos ¢ _adronizadc pis frasces e - Omg
prescritos)]x100 ljiETA FOI ATINGIDA : Sim

_ TPLANO DE &CAO: Nav, s aplica
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Fmusp
Qualitativas: g _ - _ _:.__, E __ .
META 1 : LESCRICAO INDICADCIK DE ALCANCE
o - DA META
Pesquisa de Satisfagdo “Net Promoter Score” do l Clientes promotores: 92,7% | 116%
CEDMAC - Clientes promotores acima de 80% : :
Planilha gerencial (Score consolidado NPS) META FOI ATINGIDA? Sim
PLANO DE AGAO: Nao se aplica
IIl — *.ANO DE ATENDIMENTO E RELATORIO DE ATENDIMENTO
Nao se aplica. -
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Profa. Dra. Eloisa Bonfa Dr. Marcelo Cristidno de Azdvedo Ramos

Assinatura do Responsavel pelo Projeto Diretor Adjunto
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